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Pravila prodaje i koriStenja SKI-PASS-a

e Ski pass vazi na svim zi¢arama i liftovima skijaliSta AD OC Jahorina osim baby lifta, BABY ski pass
vazi samo na baby liftu.

e Ski pass sa fotografijom nije prenosiv dokument. Obavezni ste ga pokazati na zahtjev sluzbenog
lica. Za vjerodostojnost podataka i fotografije odgovoran je kupac. U slucaju zloupotrebe ski pass-a ili
ugrozavanja opste bezbjednosti ski pass ¢e biti oduzet bez ikakvog prava na nadoknadu.

e Povrat novca se ne vrii u sluaju losih vremenskih uslova, zatvaranja skijaskih objekata ili dijela
objekata za skijanje kada je takva mjera potrebna radi opSte bezbjednosti, neplaniranih skracenja
turisti¢kih aranZmana, nestanka struje ili bilo kojeg drugog razloga izvan kontrole A.D. OC Jahorina.

e Djelimian povrat novca u slucaju povrede ce biti odobren za dane za koje nije zapoceto koristenje ski
pass-a na osnovu: fotokopije izvjeStaja ovlastene ambulante da je korisnik povrijeden, izvjestaja
sluzbe spasavanja i originalne ski karte. ~

e Izgubljeni ski pass, osim sezonskog, se¢ ne moze zamijeniti. Zamjenu izgubljenog sezonskog ski pasa
odobrava direktor uz obavezno priloZeni racun 1 ID kartu

o Fotografija je obavezna na sezonskom ski pass-u, a za ostale ski karte po odluci A.D. OC Jahorina.

e Kaucija za key-card se naplaéuje tokom svake kupovine i vraca se kupcu nakon §to ski pass istekne i
vrati se u prodaju u tekucoj sezoni.

e Kupovina ski pass-a omogucena je samo na prodajnim mjestima OC Jahorina
e Ski pass se plac¢a gotovinski na ski kasi.
e Djeca do 5 godina u pratnji roditelja i stariji od 75 godina imaju besplatan ski pass osim na Baby liftu.

e U sludaju poremeéaja na trzistu valuta, kao 1 na trziStu roba 1 usluga, AD OC Jahorina zadrZava pravo
promjene cijena. MenadZment zadrzava pravo korigovanja cijena bez prethodne najave,sve cijene su u
KM, sa uklju¢enim PDV (17%)

e A.D. OC Jahorina zadrzava pravo izmjene ili prekida rada ski liftova tokom ili na kraju sezone usljed
nedovoljne koli¢ine snijega i loSih vremenskih uslova.

e Broj karata je ograni¢en u sluéaju da broj skijaSa na stazama prelazi kapacitet skijalista

e Osteceni ski pass moZe se mijenjati na glavnoj kasi, pod uslovom da su vidljivi svi o§tampani podaci
na karti.

e Osobe bez dokumenta koji dokazuju njihovu starost (ID sa fotografijom) koje su viso¢ije od 150cm
placaju ski pass za odraslu osobu.

 Organizovane grupe ne mogu kupiti depo karte. .
e Hotelijeri mogu kupiti D+1 karte (karta pocinje te¢i od narednog dana)

e Kupovinom ski passa potro§aé stiée pravo na obavezno osiguranje od posljedica nesre¢nog slucaja,
zdravstveno zbrinjavanje u sluaju povrede na skijalistu kao 1 na usl sluzbe spasavanja.
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